
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

0

5

10

15

Années

D
ur

ée
 d

'a
tte

nt
e 

su
r 

lis
te

 (
en

 a
nn

ée
s)

2,3 2,3 2,4 2,4
2,8

2,3 2,1 2,0 1,9 2,0

moyenne


